
REGIONE SICILIA
Azienda Ospedaliera

di !!!/leva Nuziunalz : di Alta Speciulizzuu'nnz
“GARIBALDI”
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DELIBERAZIONE N. 4123 del 2 2 NÙV- 2021

DITTA ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA S.p.A. (ROMA) Assistenza tecnica

help-desk e manutenzione software applicativo AREAS® AMC-HR ALPI e Servizi Specialistici
Integrativi- Periodo 01/0I/2021-31/12/2022. CIG: 8981598922

Oggetto:

Propnsta N°/4él deI [1 B NiiVu 2! 21

U.O.C. SettoreProvveditorato ed Ewnomnto

Il Responsabile unico del Il Direttore Am 'nisu-ativoIl Responsabile del Il Dirigente amministrativo
procedimento ex art. 5 Area Diagnostici, Beni non sanitari procedimento ex art. 31 Dott. Giov Annino

Legge 241/90 e B&S Informatici D.lgs. 50/2016
Dott. Simone Pagano .55 i I?

' Ing. P I I In 7
\ “Q

RegistrazioneContabile

Budget Anno 2021 Conto 20003000170 € 433.905,20 [va incl. Aut. 105l3

BudgetAnnn 1022 Conto 20003000170 € 471.700,80 Iva incl. Aut. IOS/3

BudgetAnno 2021 Conto 20003000170 € 16.445,60 Iva incl. Aut. IOS/3

NULLA OSTA, in quanto conforme alle norme di contabilità

Nei locali della sede legale dell‘Azienda, Piazza S. Maria di Gesù n.5, Catania,

il Direttore Generale, dott. Fabrizio De Nicola,

nominato con Decreto del Presidente della Regione Siciliana ri. 196 del 04. 04.201 9

con l'assistenza del Segretario, drm. ha adottato la seguente deliberazione
Doii.ssa Maria AntoniettaLf Celzi



Il Direnore amministrativo

Premesso che:
- con deliberazione n. 824 del 17»12»2019 (allegato n. ]) avente ad oggetto “Assistenza tecnica. help-

desk e manutenzione del Software applicativo AREAS® AMC, HR rilevazione presenze, ALPI e
Servizi Specialistici Integrativi, periodo 01/01/2019-31/12/2020, CIG: 8139596F18, è stato affidato alla
Ditta ENGINEERING Ingegneria Informatica S.p.A., P.I. 05724831002, sede legale in piazzale
dell’Agricoltura, 24, ROMA, per il biennio 2019/2020, ai sensi dell‘art. 63 cl lett. b,) punto3 del D.Lgs
50/2016 s.m.i., il contratto di assistenza e manutenzione sui sofiware applicativo AREAS AMC, HR
rilevazione presenze, ALPI e servizi integrativi, per un periodo di due anni intercorrente dal 01/01/2019
al 31/12/2020, al costo complessivo per il biennio di € 688.000,00 IVA al 22% e quindi di € 839360,00,
IVA compresa. così distinto (giusta nota prot n.147/SIAÙDAdel 12/08/2019):

— € 345.210,00+ IVA per l’anno 2019;
- € 342.790,00+ IVA per l’anno 2020;

- l‘affidamento dell'attività di assistenza tecnica e manutenzione del precitato applicativo è giunta a
scadenza in data 31/12/2020.

Richiamnti gli artt…l comma 449, 1296/2006, an.lS, comma 12, lett…d); d.l,95/2012 art…l comma 512,
1208/2015 e la tabella Obbligo /Facoltà “Strumenti del Programma per la realizzazione degli acquisti nella
P.A.8 ultimo aggiornamento 17/01/2019) elaborato da Consip in uno al Ministero dell’Economia e delle
Finanze che prevedono, relativamente agli acquisti effettuati da Enti del Servizio sanitario nazionale
afferenti la classe merceologica “Beni e servizi informatici e di connettività” di importo pari o superiore alla

sogli comunitaria, l’obbligo di ricorso, in via alternativa e nel rispetto dell’ordine di seguito riportato, ai

seguenti strumenti cui attingere in applicazione ed osservanza Convenzioni delle centrali regionali di

riferimento;
-in mancanza di Consip;
-in assenza, obbligo di ricorso esclusivamente agli altri strumenti di acquisto di negoziazione telematici

messi a disposizione da Consip o dalla centrale regionale di riferimento;
vin assenza di obbligo di ricorso a strumenti di acquisto e di negoziazione messi a disposizione da CONSIP o

da soggetto aggregatore.

Vista la nota prot. 193/51A del 12/10/2021, trasmessa con mail del 25/10/2021 (acquisita al prot. prow. n.
6131 del 15/11/2021) dal Responsabile del S.I.A…. ing, Bisignano M.. (nllegatn n. 2) con i seguenti allegati:

- allegato 1) contenente l’offerta della ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p,A. Prot. 1739554—

AZ/2020/ADG/AL del 02/08/2021;
- allegato 2) contenente i Service Level Agreement (SLA) e le relative penali da applicare in fase di

stipula del contratto sono quelle di cui all’allegato 2 della presente nota;

Preso atto di quanto espresso con la suddetta nota prot. 193/SIA dal Dirigente del SIA di cui si riporta il

seguente stralcio:
[. “è emersa nel corso del 2020 la necessità di porre in essere procedure sofiware, integrate col

sistema AREAS, per il miglioramento delle operazioni automatizzate di carico/scarico per la
gestione dei lotti di scadenza dei magazzinifarmaceuticiaziendali;

2. è emersa nel corso 2020 la necessità di aderire al Centro Servizi Area Amministrativo contabile

Sicilia istituito dalla ditta alfine difornire supporto tempeslivo, da remora. supommerrizzazione e/a

configurazioni del sqflware applicativa Engineering area contabile che richiedono un intervento di

non elevato complessità e che non implichi di una unalixi e progetluzione preventiva, ovvero

eseguibile in un efi"ort massimo- stimolo a dercrizìone del Service Provider Engineering— che non

superi le 4 ore/uomo (quattro ore/uomo] nell ’arco di una giornata lavorativa, mediante
1 'impegno di

figure di Speeiulisto di Frodo/lo per una giornata lavorativa, mediante l'impiego di figure di

Specialista di Prodotto per I ’areaAMC AREAS;
3, è emersa nel corso del 2021 lo necessità di collegare il modulo software di protocollo informatico

direttamente alle peo assegnate alle varie UU.OO. per I ’avvio diprocedure";













2) Di prendere atto che nelle more della formalizzazione del presente affidamento la Ditta EngineeringIngegneria Informatica S.p.A. ha garantito, senza soluzione di continuità e nelle modalità e prezzi di cuiall‘offerta su citata, l'espletamento dei servizi di assistenza e manutenzione sofiware applicativo
AREAS®AMC, HR , Rilevazione presenze. ALPI e Servizi Specialistici integravi, previsti per l’anno2021, il cui importo contrattuale complessivo riferito all’anno 2021 ammonta a € 355,660,00 + IVA e
quindi € 433.905,20 IVA inclusa, come da attestazione del Responsabile del SIA giusta suddetta nota
prot. n°193/SIA del 12/10/2021 di regolare e continuativo espletamento del servizio svolto dal
01/01/2021 al 12/10/2021;

3) Per l’effetto, di approvare il servizio in parola espletato dalla Ditta Engineering Ingegneria
Informatica S.p.A. nel corso dell’anno 2021 alle condizioni di cui alla nota prot.l93/SIA del 12/10/2021
e altresì autorizzare il medesimo servizio per l’anno 2022, stante la necessità di usufruire senza
soluzione di continuità del servizio in questione, che riveste peculiare importanza in quanto
sovraintende ai software applicativi AREAS®AMC, HR , Rilevazione presenze, ALPI e Servizi
Specialistici integravi con facoltà di risoluzione anticipata in caso di disponibilità nel corso dei rapporto
contrattuale dei medesimi servizi su convenzione Consip;

4) Di prendere atto di quanto attestato con la citata nota prot. I93/SIA del 12/10/l2021, del Dirigente del
SIA e segnatamente che:

- l’offerta di cui al precedente punto 5) deve intendersi accettata per biennio 2021/2022 con facoltà di
risoluzione anticipata per questa Azienda in caso di disponibilità dei medesimi servizi su
convenzione Consip;

— la Dim Engineering Ingegneria Infomatica SpA ha comunque erogato dal 01/01/2021 ad oggi senza
soluzione di continuità i servizi di Manutenzione Software, Help Desk, Assist… Sistemica e alle
condizioni tecnico - economiche proposte nell’offerta Prot,173955-1-A2/2020/ADO/AL del
02/08/2021;

- la proposta della ditta Engineering Ingegneria Informatica SpA è conforme alle esigenze gestionali
di questa ARNAS la proposta della ditta Engineering Ingegneria Informatica SpA è conforme alle
esigenze gestionali di questa ARNAS e l’importo offerto per i servizi da affidare alla stessa ditta e
ritenuto eoonomicamente congruo;

— i Service Level Agreement (SLA) e le relative penali da applicare in fase di stipula del contratto sono
quelle di cui all’allegato 2 della presente nota;

— al momento non son presenti convenzioni o accordi/contratti quadro attivi, ne' su Consip né presso la
centrale di committenza regionale (CUC), aventi il medesimo oggetto del presente affidamento.

5) Di prendere atto, in particolare, del parere di congruità tecnico economica reso dal Responsabile del
SIA con la nola prot. n.193/SIA del 12/10/2021, (allegato 2), in merito alla proposta prot… n. 1739554-
A2/2020/ADG/AL del 02/08/2021 della ditta Engineering Informatica SpA per il periodo contrattuale
2021/2022.

6) Di approvare i Service Level Agreement (SLA) e le relative penali proposte nell’allegato 2 alla nota
prot. [‘E/SIA del 12/1 0//2021 da applicare in fase di stipula del contratto.

7) Di nominare:
- Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi e per gli effetti dell‘art. 31 del D.lgs. n.

50/2016 e Linee guida Anac n. 3, aggiornate al D.lgs 56 del 19/04/2017 con deliberazione del
Consiglio n… 1007 dell‘H/100017. l’Ing. Casillo Pasquale, Dirigente Responsabile del UO Servizio
Informatico Aziendale (SIA) a decorrere dal 25/10/2021 giusta deliberazione n. 1184 di pari data. di
immediata esecuzione, in sostituzione del precedente Rup ing. Bisignano;

- Direttore di Esecuzione del Contratto (DEC) ai sensi dell’un. 101 del D.lgs. 50/2016, l’Ing. Amato
Sebastiano, Collaboratore Tecnico Professionale - Programmatore — eat. D — presso il SIA;

8) Di trarre la spesa complessiva scaturente dal presente provvedimento pari ad € 922.051,80 Iva al 22%
inclusa per i servizi in parola come segue:



- € 433.905,21] incluso IVA al 22%, quale importo contrattuale dei servizi di assistenza e manutenzione
anno 2021, utilizzando l’autorizzazione n.105 - sub3, imputandola sul conto economico 20003000170
“asmtenza sofiware” del bilancio 2021;

- € 471.700.801va inclusa quale importo contrattuale dei servizi di assistenza e manutenzione utilizzando
l’autorizzazione n.105 - sub3, imputandola sul conto economico 20003000170 “assistenza sofiwnre" del
bilancio 2022

— La spesa complessiva di € 16.445,60 iva inclusa quale importo contrattuale dei servizi opzionali
utilizzando l’autorizzazione n… 105 — sub 3, imputandola sul conto economico 20003000170 del bilancio
2021.

9) Di prendere atto che in conformità al disposto di cui all'art."! della Legge 136/2010, ai fini della
tracciabilità dei flussi finanziari, il Codice Identificativo Gara (CIG) attribuito al presente affidamento
dall'Autorità per la Vigilanza sui Contmtti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture, risulta essere il

seguente: CODICE CIG: 8981598922.

Allegati D.Lgs. 196/2003 e D.Lgs. 101/2018)

1. Verbale di deliberazionen 824 del 17/12/2019
2. Nota prot. IQS/SI-DAdel 12/10I2021 -proz.provv. n. 6131 del 15/11/2021 {di cui allegati: Livelli di Servizio Minimi :

Relative Penale; ()tîcrta Prot, 173955-1-A2/2020/ADG/AL del 02/08/2021)
3. Avviso pubblico esplorativo per l’affidamento diretto del 03/01/2021
4, Verbale di avviso pubblico esplorativo per1’afiidamcnto diretto del 26/01/2021

IL DIRETTORE
Dott. G. A

IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto della proposta di deliberazione, che qui si intende ripom1ta e trascritta, quale parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento,

Preso Atto della attestazione di legittimità e di conformità alla normativa disciplinante la materia espressa
dal Dirigente che propone la presente deliberazione.

Sentito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario aziendale.

DELIBERA

di approvare la superiore proposta per come formulata dal Dirigente Responsabile della stntttura proponente
e, pertanto di:

l) Auturimre, ai sensi dell’art. 63 cl lett.b) punto 3 del D.LgsSO/ZOIG s.m.i. in favore della Ditta
Engineering ingegneria Informatica SpA,, sede legale in Piazzale dell’Agricoltura n° 24 ROMA,
l’affidamento delle attività di assistenza e manutenzione sofiware applicativo AREAS AMC, HR,
Rilevazione presenze, ALP] e di alcuni servizi specialistici integrativi contenuti nell’offerta prot.
n.137955-1°2/2020/AD6/AL del 02/08/2021 (Allegato ZB), specificamente indicati nella nota prot. n.
193/51A del 12/10/2021 e riepilogati negli schemi di seguito riportati, per un periodo di due anni
intercorrente dal 01/01/2021 al 21/12/2022, al costo complessivo per il biennio di € 755.780,00 escluso
IVA al 22% e quindi di € 922.051,60, IVA compresa, cosi distinto:

- € 433.905,20 Iva inclusa (€ 355.660,00 +IVA) per l’anno 2021.

‘?



- € 471.700,80 Iva inclusa (€ 386.640,00 +IVA) per l’anno 2022;
- € 16.445,60 Iva inclusa (€ 13.480,00 + IVA) per i servizi opzionali
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2) Prendere atto che nelle more della formalizzazione del presente affidamento la Ditta Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A… ha garantito, senza soluzione di continuità e nelle modalità e prezzi di cui
all’offerta su citata, l’espletamento dei servizi di assistenza e manutenzione sofiware applicativo
AREAS®AMC, HR , Rilevazione presenze, ALPI e Servizi Specialistici integravi, previsti per l’anno
2021, il cui importo contrattuale complessivo riferito all’anno 2021 ammonta a € 355.660,00 + IVA e
quindi € 433.905,20 IVA inclusa, come da attestazione del Responsabile del SIA giusta suddetta nola
prot. n°193/SIA del 12/10/2021 di regolare e continuativo espletamento del servizio svolto dal
01/01/2021 al 12/10/2021;

3) Per l’elfotùo, approvare il servizio in parola espletato dalla Ditta Engineering lngegneria Informatica
S.p.A. nel corso dell‘anno 2021 alle condizioni di cui alla nota prot.]93/SIA del 12/10/2021 e altresi
autorizzare il medesimo servizio per l’anno 2022, stante la necessità di usufruire senza soluzione di
continuità del servizio in questione, che riveste peculiare importanza in quanto sovraintende ai software
applicativi AREAS®AMC, HR , Rilevazione presenze. ALPI e Servizi Specialistici integrnvi con
facoltà di risoluzione anticipata in caso di disponibilità nel corso dei rapporto contrntmnle dei medesimi
servizi su convenzione Consip;

4) Prendere atto di quanto attestato con la citata nola prot. 193/SIA del 12/1 0/12021, del Dirigente del
SIA e segnatamente che:

- l’offerta di cui al precedente punto a) deve intendersi accettata per biennio 2021/2022 con facoltà di
risoluzione anticipata per questa Azienda in caso di disponibilità dei medesimi servizi su
convenzione Consip;

- la Ditta Engineering lngegneria Informatica SpA ha comunque erogato da] 01/01/2021 ed oggi senza
soluzione di continuità i servizi di Manutenzione Software, Help Desk, Assist. Sistemica e alle
condizioni tecnico - economiche proposte nell’offerta Prot.173955-1-A2/2020/ADG/AL del
02/08/2021;



- la proposta della ditta Engineering Ingegneria Informatica SpA è conforme alle esigenze gestionali
duquesta ARNAS la proposta della ditta Engineering Ingegneria Informatica SpA è conforme alle
esigenze gestionali di questa ARNAS e l’importo offerto per i servizi da affidare alla stessa ditta è
ritenuto economicamente congruo;

. i Service Level Agreement (SLA) e le relative penali da applicare in fase di stipula del contratto sono
quelle di cui all’allegato 2 della presente nota;

0 al momento non son presenti convenzioni o accordi/contratti quadro attivi, né su Consip ne' presso la
centrale di committenza regionale (CUC), aventi il medesimo oggetto del presente affidamento.

S) Prendere atto, in particolare, del parere di congruità tecnico economica reso dal Responsabile del SIA
con la nota prot. n.193/SIA del 12/10/2021, (allegato 2), in merito alla proposta prot, n. 173955-1-
A2/2020/ADG/AL del 02/08/2021 della ditta Engineering Informatica SpA per il periodo contrattuale
2021/2022.

6) Approvare i Service Level Agreement (SLA) e le relative penali proposte nell’allegato 2 alla nota prot.
193/SÎA del 12/10/l2021da applicare in fase di stipula del contratto

7) Nominare:
- Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.lgs. n. 50/2016 e

Linee guida Anar: n… 3. aggiornate al D.lgs 56 del 19/04/2017 con deliberazione del Consiglio n. 1007
dell’l 1/10/2017, l’Ing. Casillo Pasquale, DirigenteResponsabile del UO Servizio InfomaticoAziendale
(SLA) a decorrere dal 25/10/2021 giusta deliberazione n. 1184 di pari data, di immediata esecuzione, in
sostituzione del precedente Rup ing. Bisignano;

- Direttore di Esecuzione del Contratto (DEC) ai sensi dell’art. 101 del D.lgs. 50/2016, l’Ing. Amato
Sebastiano, Collaboratore Tecnico Professionale - Programmatore — cat. D - presso il SIA;

8) Di trarre la spesa complessiva scaturente dal presente provvedimento pari ad € 922.051,80 Iva al 22%
inclusa per i servizi in parola come segue:

- € 433.905,20 incluso IVA al 22%, quale importo contrattuale dei servizi di assistenza e manutenzione
anno 2021, utilizzando l’autorizzazione n.105 - sub3, imputandola sul conto economico 20003000170
“assistenza sofiware” del bilancio 2021;

- € 471.700,80 Iva inclusa quale importo contrattuale dei servizi di assistenza e manutenzione utilizzando
l’autorizzazione n.105 - sub3, imputandcla sul conto economico 20003000170 “assistenza solìware” del
bilancio 2022

- La spesa complessiva di € 16.445,60 Iva inclusa quale importo contrattuale dei servizi opzionali
utilizzando l’autorizzazione n. 105 — sub 3, imputandola sul conto economico 20003000170 del bilancio
2021.

9) Prendere ma che in conformità al disposto di cui all'art.} della Legge 136/2010, ai fini della
tracciabilità dei flussi finanziari, il Codice Identificativo Gara (CIG) attribuito al presente affidamento
dall'Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture, risulta essere il

seguente: CODICE CIG: 8981598922.

…… la presente della clausola di immediata esecutività.

— Sanitario
e Giammanco )

Il Direttore Am inistnìtivu
( dott. Giova

. Il Segretario



Copia della presente deliberazione è stata pubblicata all’Albo dell‘Azienda il giorno
e ritirato il giorno ...................................... .

L’addetto alla pubblicazione

Si attesta che la presente deliberazione è stata pubblicflta all’Albo della Azienda dal...… . al
— ai sensi dell’art…65 L.R. n.25/93, così come sostituito dall’att53 L. … n.30/93 » e contro la

stessa non è stata prodotta opposizione…

Cuum in,

Il Direttore Amministrativo

Inviata all’Assessorato Regionale della Salute il Prot. n.

Prot. n.Notificata al Collegio Sindacale il .......

La presente deliberazione è esecutiva:

( immediatamente
E] perché sono decorsi 10 giorni dalla data di pubblicazione
D a seguito del controllo preventivo effettuato dall‘Assessorato Regionale per la Sanità:

& nota di approvazione prot. n. .. ..... del….

b. per decorrenza del termine

lL FUNZIONARIO RESPONSABILE


